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Acceda a la plataforma de eBusiness de CMA 
CGM Group en los siguientes enlaces:

• CMA CGM www.cma-cgm.com
• ANL www.anl.com.au
• CNC www.cnc-ebusiness.com

Información general del Panel - Facturas

El Panel – Facturas muestra todas las facturas de flete y demoras/ocupaciones emitidas por su
agente, correspondientes a la naviera que opera su embarque.

Por defecto, la herramienta se centra en:

• Facturas pendientes: se requiere el pago antes de la fecha de vencimiento.
• Facturas vencidas: se ha superado la fecha de vencimiento y el pago debe realizarse con la

máxima celeridad.

El periodo de consulta es de 2 años desde la fecha de alta de su cuenta de cliente en el módulo de
facturas.
Vd. podrá ordenar y consultar sus facturas, e imprimirlas desde el correspondiente archivo PDF.

http://www.cma-cgm.com/
http://www.anl.com.au/
http://www.cnc-ebusiness.com/
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Haga clic en la estrella 
para establecer la 

factura como ‘favorita’

Utilice los espacios en blanco de las 
cabeceras si desea filtrar por un valor 

determinado

Haga clic en los iconos PDF 
para descargar el original o la 

copia de la factura

Haga clic en el número de la 
factura para acceder a los 
detalles del documento

Puede filtrar el panel por 
el estatus de pago que le 

prefiera mostrar

El estado del pago se especifica 
en la columna Estatus de la 

factura

Funcionamiento general del Panel - Facturas
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Acceder a los documentos de su embarque desde el número de factura

Haga clic en la referencia 
del envío para ver todos 

sus detalles.

Haga clic en el número 
de viaje para ver los 
detalles de routing

Haga clic en el número 
para ver el detalle la 

factura’
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Configurar el panel

• Cómo actualizar la estructura de la información mostrada

Haga clic en ‘Mostrar’ para visualizar 
las columnas de su elección

• Racionalizar la vista de la información

Haga clic y arrastre la cabecera para 
agrupar la información en función de 

un valor específico
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• Exportar los datos de las facturas

Exportar sus facturas en 
formato PDF o XML

Consulte los detalles de sus facturas

Haga clic en el número de factura para consultar el detalle:
Puede acceder a las 

facturas relacionadas con 
un B/L determinado

En el fondo de la pantalla se muestra 
una cronología con todos los ajustes y 

abonos relacionados con su factura

Seleccione el objeto 
para mostrar sus 

datos a continuación

Puede ver en cualquier momento la imagen de su documento
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Esta herramienta le permite imprimir sus facturas una a una, o realizar una impresión en masa.

Para una impresión en masa:
1. Seleccione todas las facturas a imprimir
2. Haga clic en Acciones > Imprimir

Para una impresión simple:
1. Haga clic en el icono PDF

Imprimir sus facturas
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Puede aplicar vistas estándar en su panel:

- Desde las ‘Facturas pendientes de mi compañía’ puede seleccionar las facturas y etiquetarlas

como favoritas o archivadas. Esta selección se mostrará en las vistas estándar ‘Facturas

archivadas’ y ‘Facturas favoritas’.

Puede también crear sus vistas personalizadas seleccionando el criterio que prefiera.

Presentación

Consultar la vista estándar ‘Facturas archivadas’

Consultar la vista estándar ‘Facturas favoritas’

Consultar la vista personalizada 1

Crear vista 
personalizada

Cómo crear una vista personalizada

Haga clic en ‘Crear una nueva vista’

Ponga un nombre a la vista personalizada

Seleccione el criterio de filtro

Crear y consultar las vistas personalizadas
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Buscar facturas

Realice una búsqueda simple con:
• El número de factura
• El número de B/L o de Booking
• La referencia propia de su compañía

O realice una búsqueda general 
por el criterio que prefiera 
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Realice seguimiento de sus facturas desde la página de inicio

Identifique las facturas recientes, 
emitidas desde su última conexión

Haga clic en una categoría para 
acceder directamente a su panel con 

el filtro aplicado
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Notificaciones

Una vez emitida por su agente, su factura se mostrará en el panel. Puede ser notificado por una

notificación web y/o por email con la factura adjunta.

A continuación le mostramos como suscribirse a este servicio:

Haga clic en eBusiness → Mis
Notificaciones

A continuación haga clic en Configurar
suscripciones

Activar notificación web

Al final de la página ‘Configurar mis suscripciones’ encontrarán la sección ‘Facturación’ para activar

los avisos específicos de las facturas. Si quiere recibir los avisos de todas las facturas, no hace falta

activar la opción ‘Solo para los embarques gestionados por mí’.
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Una vez suscrito, será notificado de cada factura emitida por su agente. La notificación web se

mostrará en la plataforma de eBusiness haciendo clic en el Centro de Notificaciones:

Las notificaciones por email serán enviadas automáticamente a su correo electrónico de registro en

la plataforma de eBusiness:

Se le adjuntará una copia de la factura 
con el correo electrónico

Se le proporcionará toda la información 
del embarque relacionado con la factura


