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Acceda a la plataforma de eBusiness de CMA CGM Sign In

Group en los siguientes enlaces:

+ CMACGM www.cma-cgm.com Login (Email) | |
* ANL www.anl.com.au - Password: | |
* CNC www.cnc-ebusiness.com

Forgotten Pazsword?

\Q MP )

Haga clic en Iniciar session =
Configuracidn de las suscripciones.

dministracién

—>

Mis servic
VIIS Servicios

Configura

suscrip

6n de las

Haga clic para tener visualizacién de las
notificaciones pendientes.

Mi peticiones a soporte

Desconectar

™ EIGrupo  Productosy servicios  eBusiness  Oficinas locales Ayuda | Noticias y Media  Finanzas Blsqueda rapida Q,

Inicio » eBusiness » Perfil » Administracion » Mis Suscripciones

Configurar mis suscripciones Haga clic en la flecha para expandir o
contraer los 4 grupos de suscripciones

Conceptos del seguimiento de embarques

Tedo lo gue necesita para gesfionar sus embargues online. Reciba confirmaciones de sus transacciones y avisos de nuevos docueming v
publicados en su cuenta. —

Seguimiento del B/L

Borrador de B/L disponible | BIL original disponible para la impresion | Waybill disponible @ v
Tracking operacional

Este paguete agrupa tedas las netificacicnes de actualizacion de tracking y viaje v
Conceptos del seguimil Estos circulos indican el numero de suscripciones

Ne pierda pista de sus facuras | @Ctivas sobre el total de suscripciones del grupo v
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http://www.cnc-ebusiness.com/
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Para recibir las notificaciones en su buzon de email:

Conceptos del seguimiento de embarques .

[ 3\
Todo lo que necesita para gestionar sus embarques online. Reciba confimaciones de sus transacciones y avisos de nuevos docuemtno |\ 9/9 :I ~N
publicados en su cuenta S~

Seguimiento del booking @ m [ Eszrralsizinsae @
Utilice los interruptores para / _
m Solo para los embarques Q@

Release disponible @ 5 5 Ny £
. activar o desactivar la suscripcion gestionados por mi

Instrucciones de embarque ell - E[ijg esta opcidn para ser notificado A [ opmim msinecones @
solo para las instrucciones que Vd.

Seguimiento del VGM @ haya enviado o @)

Confirmacion cle carga disponible ©® f::tg:arsclc;s;:ﬁ_e‘gruues ®

Si ademas quiere visualizar los avisos en la plataforma de eBusiness, acceda al centro de
notificaciones:

e
EBUSINESS LOCAL OFFICES NEWS & MEDIA FINANCE {J MP
>
Factura disponible
~ EBEXC30329 >
» . = —~ d
k”@i"ﬂ' : = ﬂ’.‘ . e
Factura disponible
Consulte los detalles EBEXC303300 >
directamente en el listado T
del Centro de Notificaciones Factura disponible
EBEXC303298 >

5890

CMA CGM Ibérica % 3
5 -4 Factura disponible

13 hours ago

News
Borrador de B/L disponible para la
aprobacién

18C 29

tive solution for containers tracking. TRAXENS &% Setup

Alternativamente puede acceder al centro de notificaciones haciendo clic en eBusiness = Mis
Notificaciones
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Centro de notificaciones (buzon online):

Mensajes

Filtre y busque en sus mensajes

/~ Configurar suscripciones
Archivar todo

Buscar en todos los mensajes

Haga un “Pin” del mensaje
para tenerlo siempre visible
en su bandeja de entrada,
incluso aunque realice la
accion “Archivar todo”

©)

{

Solicitud de booking - WBAJP1004341 a [ryperer. Q|
Estimado cliente MARTES, 30 DE JUNIO DE 2015 Bandsia de entrada (48)
Tome nota que su solicitud de booking WBAJP1004341 ha sido recibida y Arch .’a—cc (453*._ '
sera procesada con la maxima velocids anclado (6) )
v Amplie para ver el contenido Can retraso (7)
~ .
completo del mensaje S| a corti
Solicitud de booking - WBAJP1 3 or tipo
@ Notificacione (48)
Tarea (2)
Estimado cliente MARTES, 30 DE JUNIO DE 2015
Tome nota que su solicitud de bocking WBAJP1004339 ha sido recibida y P & .
sera procesada con la maxima velocidad B:or:\::g e(g?lnas
6)
Documentos del embarque (2)
e
Solicitud de booking - WBAJP1004337 a Otros filtros
E Esta semana (15)
Ls semana pasada (30)
E[bmado cliente MARTES, 30 UNIO DE 2015 £l mes pasado (33)
Tome nota que su solicitud de booking WBAJP1004337 ha sido recibida y

Archive el mensaje.

Lo podra recuperar durante
un mes aplicando el filtro
“Archivados”

Active la alarma para que el mensaje le aparezca de
nuevo en su bandeja de entrada y en el Centro de
notificaciones en la fecha/hora de su eleccién

f ¥» B O @M

WVolver al listado

Espafiol s n

Booking solicitado

7

| Moticias y

bda répida

Estimado cliente

Tome nota que su scolicitud de booking WBAJP100434 Nha
sido recibida y sera procesada con la maxima velocidad.

Haga clic en el siguiente link para acceder online al panel
booking.
Acceder a mi panel.

Ref:WBAIP1004341

Ig hace 2 dias

Estas tres acciones también
estan disponibles desde el
Centro de notificaciones web

Q.

=f.

e
CMACGM

-

v
ANL

K
CNC
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Recomendaciones:

1. Si en su embarque carga mercancia peligrosa, utilice la herramienta de carga de archivos en
el Paso 4 de la solicitud de booking para enviarnos la declaracion y el resto de documentacién
necesaria. Si no lo utiliza, el sistema realizard multiples recordatorios aunque ya haya enviado
dicha documentacién a nuestros equipos.

Solicitud de booking - Contenedor y mercancia - Detalles IMO

@ Inicio @ Viaje y routing @ Partes del embarque @ Contenedor y mercancia @ Pago O Envia

Cargar declaracion

Seleccionar archive

Lz plataforma eBusiness sélo acepta documentos en formato PDF, DOC, XLS, JPG. El tamafio maximo permitido del archivo es de de 5 Mb.

2. El documento de release que adjunta la notificacion “Release disponible” puede no ser
valido en algunos puertos espafioles. Cuando nuestros equipos le confirmen el booking, acto
seguido le enviaran por email un documento de release valido para retirar su contenedor.

3. El sistema no le avisara si introduce un VGM mayor a la carga util maxima por tipo de
contenedor. Acceda a https://www.cma-cgm.com/products-services/containers para
chequear dicho valor y evitar asi retrasos en la integracion de su VGM.

4. La confirmacion de carga puede que no indique la misma fecha que la salida del buque, al
haber operativas de mas de 24h de duracion.

5. Consulte con nuestros equipos de Customer Service cualquier notificacidon que le avise del
cambio de la fecha de cierre.

6. Pdngase en contacto con nuestros equipos de Customer Service si recibe la notificacion
“Contenedor no encontrado” para que le informen de la entrada del mismo a la terminal.
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https://www.cma-cgm.com/products-services/containers

